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Overeenkomst alarmopvolging

Ondergetekenden

Client
Naam 	:	     
Adres	:	     
Telefoon	:	     
E-mail adres	:	     
Eerste contactpersoon	:	      

en

Stichting DSV, vertegenwoordigd door
Naam 	:	     
Functie	:	     
E-mail adres	:	     


In aanmerking nemende dat:
1. De cliënt toestemming aan DSV wil geven om voor het verlenen van (ongeplande) zorg en alarmopvolging de woning binnen te treden. 
2. Hierbij sprake is van bedlegerigheid, slechte mobiliteit en/of slechthorigheid of het bieden van hulp bij een noodsituatie. 
3. DSV en cliënt de woningtoegang op een veilige manier willen regelen.
4. DSV en de andere zorgaanbieders in de regio in het kader van de ongeplande nachtzorg (ReBOZ) uitsluitend werken met een centraal, digitaal sleutelsysteem voor de toegang tot de woning van het merk Phoniro van FocusCura.
5. DSV ook voor de alarmopvolging overdag en in de avond uitsluitend werkt met deze digitale oplossing en geen fysieke sleutels van cliënten in beheer neemt.

Komen het volgende overeen:
1. Cliënt draagt zelf zorg voor het tijdig aanschaffen en installeren van een digitaal slot via leverancier FocusCura, voor eigen kosten. Dit is nodig om onze medewerkers bij een alarmmelding of hulpvraag toegang tot de woning van Cliënt te verschaffen. 
Indien Cliënt in een complex woont met een centrale, afgesloten toegangsdeur, is Cliënt eveneens verantwoordelijk voor het (zo nodig via de verhuurder) verschaffen van toegang tot het complex.
2. Deze overeenkomst treedt pas in werking nadat Cliënt de toegang tot de woning (inclusief de centrale toegangsdeur van het complex als die er is) heeft geregeld.
3. Voor de alarmopvolging betaalt Cliënt maandelijks aan DSV een abonnementstarief, conform de Prijslijst van DSV. DSV brengt geen bedrag per alarmering in rekening. 
4. DSV kan het abonnementstarief jaarlijks aanpassen volgens de gangbare CBS-prijsindex. Bij prijsverhogingen van een andere aard informeert DSV Cliënt vooraf en schriftelijk.
5. Op deze overeenkomst  zijn de Algemene Voorwaarden professionele alarmopvolging door DSV van toepassing. Deze zijn gepubliceerd op de website van DSV (onder ‘downloads’):  https://dsvleven.nl/hulp-en-ondersteuning/alarmering/
6. Deze overeenkomst geldt voor onbepaalde tijd en is met een opzegtermijn van ten minste één volledige kalendermaand per de eerste dag van iedere maand opzegbaar. 
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……………………………..				……………………………….
Handtekening					Handtekening	
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